Anexo N° 01-A

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

Y CONSULTORIAS

Organo y/o Unidad Organica: OFICINA DE ADMINISTRACION

Actividad del POIl/Accion Estratégica PEI GESTION ADMINISTRATIVA

Denominacién de la Contratacién:

CONTRATACION DE SERVICIO DE VIGILANCIA

I.  FINALIDAD PUBLICA

Contar con el servicio de vigilancia para todo el establecimiento de salud de Ramiro Priale
Priale del Distrito de El Tambo y Provincia de Huancayo.

. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratacion de persona Natural o juridica para el servicio de personal de vigilancia para
centro de Salud Ramiro Priale Priale por intermedio de la Oficina de Administracin de la
Red de Salud Valle del Mantaro.

lil. ALCANCES DEL SERVICIO:

Servicio de vigilancia para el establecimiento de Salud Ramiro Priale Priale ubicado en el
Distrito de ElI Tambo y Provincia de Huancayo.

- Servicio de vigilancia las 24 horas diarias de lunes a sabado. Control y vigilancia de
todo el establecimiento de salud.

Acciones de cumplimiento del servicio:

Registro del rol de vigilantes por dia.

Registro de ingreso y salida del personal de salud previa identificacion de
la institucion.

Reportar el control de ingreso y salida de materiales, muebles, accesorios
médicos, equipos y enseres en general.

Reporte y registro de la seguridad del establecimiento de salud.

Control y vigilancia de todo el establecimiento de salud.

Reporte de incidencias en el establecimiento de salud.

Reporte de Impedir la salida de bienes patrimoniales del establecimiento.
Reporte de Impedir el acceso de personas a sectores no autorizados.
Reportar a la entidad cualquier acontecimiento que perjudica a la institucion,
de corresponder.

El personal de vigilancia debera contar con identificacién de seguridad.
Reporte de Ingreso y salida de los vehiculos de la institucion.

IV. REQUISITOS DEL PROVEEDOR / PERFIL DEL. CONSULTOR




e Personal natural o juridica

e Contar como disponibilidad de personas para el servicio de vigilancia las 24
horas.

o El personal debe contar con la experiencia minima de 30 dias en vigilancia
en hospitales y/o establecimientos de salud

e Copia de DNI del personal propuesto.

e El personal propuesio no debe contar con antecedentes policiales ni

penales, acreditado con copia simple de certificado y/o declaracion jurada

del personal.

El personal propuesto de preferencia debe ser peruanos de nacimiento

Contar con RNP de servicios

Contar con RUC vigente

No tener impedimento para contratar con el estado.

REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS YO
SANITARIAS (De corresponder)

NO CORRESPONDE

V.

SEGUROS (De Corresponder)

NO CORRESPONDE. ... . - — -

VII.

PRESTACIONES ACCESORIAS (De corresponder)

NO CORRESPONDE

VIll. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

LUGAR: Establecimiento de Ramiro Priale Priale en el Distrito de El Tambo y Provincia de
Huancayo.

PLAZO: 90 dias calendarios después de notificada la orden de servicio.

IX. ENTREGABLES

Entregable:

¢ Registro del rolf de vigilantes por dia.

e Registro de ingreso y salida del personal de salud previa identificacién de
la institucién.

* Reporte de control de ingreso y salida de materiales, muebles, accesorios

médicos, equipos y enseres en general.

Reporte y registro de la seguridad del establecimiento de salud.

Reporte del control y vigilancia de todo el establecimiento de salud.

Reporte de incidencias en el establecimiento de salud.

Reporte de Impedir la salida de bienes patrimoniales del establecimiento.

Reporte de Impedir el acceso de personas a sectores no autorizados.

Reporte a la entidad cualquier acontecimiento que perjudica a la institucion,

de corresponder.

e Declaracion jurada de que ningan bien ha sido sustraido, robado, averiado.

X. CONFORMIDAD
Previamente la empresa presentara su Informe final del servicio realizado. El Acta de
conformidad lo firmara el jefe de la micro red de la Libertad y el Administrador de la Red de
Salud.

Xl. FORMAY CONDICIONES DE PAGO




e Monto: S/4,200.00, Previa firma de Acta de Conformidad.

- Primer pago: S/ 1,400.00, a los 30 dias calendarios después de recepcionada la
Orden de servicio y previa firma de Acta de Conformidad

- Segundo pago: S/ 1,400.00, a los 60 dias calendarios después de recepcionada la
Orden de servicio y previa firma de Acta de Conformidad.

- Segundo pago: S/ 1,400.00, a los 90 dias calendarios después de recepcionada la
Orden de servicio y previa firma de Acta de Conformidad.

Xll. GARANTIAS (De corresponder)
En caso de robo o pérdida de algtin objeto la empresa se compromete asumir dicho valor
afectado, mediante una declaracién jurada de cumplimiento.
Xlll. CONFIDENCIALIDAD (De corresponder)

La confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion y documentacion a la
que se tenga acceso relacionada con la prestacion, pudiendo quedar expresamente
prohibido revelar dicha informacién a terceros. El contratado, debe dar cumplimiento a todas
las politicas y estandares definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la
informacién.
Esta obligacion comprende la informacion que se entrega, como también la que se genera
durante la realizacion de las actividades y la informacion producida una vez que se haya
concluido el servicio. Dicha informacion puede consistir en mapas, dibujos, fotografias,
mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calculos, diagnésticos, documentos,
cuadros
comparativos y demas datos compilados o recibidos por el proveedor.

XIV. RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR
El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del
servicio ofertado por un plazo no menor de un (01) afio, contado
a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.

XV. PENALIDADES POR MORA

Penalidad por Mora en la ejecucién de la prestacién:
En caso de retraso injustificado del proveedor en la ejecucién de las prestaciones
objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo
a la siguiente férmula: Penalidad diaria =_0.10 x monto
F x plazo en dias Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en general,
consultorias y ejecucion de obras: F = 0.40.

b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:

» Para bienes, servicios y consultorias: F = 0.25.

+ Paraobras: F = 0.15.
Tanto el monto como el plazo se refieren, seglin corresponda, a la ejecucion total del servicio
o a la obligacion parcial, de ser el caso, que fuera materia de retraso.
Se considera justificado el retraso, cuando el proveedor acredite, de modo objetivamente
sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable.

Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de gastos generales de
ningun tipo.

XVi. OTRO TIPO DE PENALIDADES (De Corresponder)

(De acuerdo con el tipo de contratacién, se puede establecer otras penalidades diferentes a
la mora, las cuales deben ser objetivas, razonables y proporcionales con el objeto de la
contratacién, por lo que se debe precisar el listado de las situaciones, condiciones, el
procedimiento de verificacion

de las ocurrencias y los montos o porcentajes a aplicar.)
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XVIl. RESOLUCION CONTRACTUAL
La Entidad debe establecer las causales de solucién de contrato, asi como el
procedimiento del mismo.
XVIll. SANCIONES
EL PROVEEDOR se compromete a cumplir las obligaciones derivadas del presente
contrato, siendo aplicable lo previsto en el articulo 50 del TUO de la LEY.
XIX. OBLIGACION ANTICORRUPCION
EL PROVEEDOR declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de
una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores, ofrecido, negociado ©
efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion
al contrato.
Asimismo, EL PROVEEDOR se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucién del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer
actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios,
accionistas, participacioncitas, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores.
Ademas, EL PROVEEDOR debe comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos
actos o practicas.
XX. APLICACION SUPLETORIA
La Entidad aplica de manera supletoria [Definir la norma de aplicacién, por ejemplo, el
Cadigo Civil}, siempre que no se contradiga con las disposiciones establecidas en los
. Términos de Referencia.
- [XXI.  MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
En caso sea necesario que el proveedor realice alguna gestion en las oficinas de la
Entidad, la Entidad debe indicar que protocolos sanitarios debe cumplir de acuerdo
a la normatividad vigente y disposiciones particulares propias de la Entidad.
XXIl. GESTION DE RIESGOS

NO CORRESPONDE

XXIV. SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

Todos los conflictos que se deriven de la ejecucién e interpretacion de la presente
contratacion son resueltos mediante trato directo, conciliacion y/o accion judicial.
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