Anexo N° 02

TERMINOS DE REFERENCIA
.rC')rgano y/o Unidad Orgénica: Programa Materno Neonatal ]
Actividad del POI Gestion de informacion y actualizacion de sistemas de

monitoreo, facilitando el acceso a datos clave para la
_ _ toma de decisiones. |

Denominacion de la Contratacion: Contratacion de servicio especializado en sistemas
informaticos por terceros para actualizacion y
| fortalecimiento del sistema de monitoreo materno.

I. FINALIDAD PUBLICA

Garantizar el desarrollo, mantenimiento y actualizacion del sistema materno, asegurando que la

infraestructura tecnoldgica y los sistemas de informacion funcionen de manera eficiente. Esto

permitira mejorar la gestion de datos, optimizar los procesos administrativos y fortalecer la atencion

en salud materna.

I1. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratacion de 01 técnico informético en atencion al Plan de Trabajo aprobado "PLAN DE TRABAJO

PARA CONTRATACION TEMPORAL DE PERSONAL ESPECIALIZADO EN SISTEMAS

INFORMATICOS - RED DE SALUD VALLE DEL MANTARO", de carécter temporal para el desarrollo

del sistema materno y para trabajar en sus actualizaciones. |
Ill. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DE LOS BIENES A CONTRATAR

3.1. Descripcion de los servicios a contratar

ITEM CANTIDAD DESCRIPCION DEL SERVICIO

SERVICIO ESPECALIZADO EN SISTEMAS INFORMATICOS PARA EL |
PROGRAMA MATERNO NEONATAL

TERCERO 01

3.2. Actividades

* Actualizacion del radar de gestantes: Incorporar nuevos reportes al radar de gestantes que
incluyan la cantidad de gestantes con complicaciones y aquellas que presentan factores de
riesgo, con el fin de mejorar el monitoreo y la toma de decisiones.

*  Actualizacién de campos para el registro de migrantes: Modificar y ampliar los campos del
sistema de informacion para el registro detallado de migrantes entrantes y salientes dentro del
ambito de la Red de Salud, asegurando una mejor trazabilidad y analisis de datos.

*  Creacion de la ficha de notificacién de gestantes migrantes (formato Word): Disefiar y generar
un formato editable en Word para la ficha de notificacion de gestantes migrantes, que cumpla
con los lineamientos institucionales y facilite su uso en los establecimientos de salud.

*  Implementacion de filtros en el sistema de monitoreo de gestantes: Desarrollar e integrar filfros
especificos en el sistema de seguimiento para facilitar la visualizacion y clasificacion de
gestantes segtin categorias clave: MEF (Madres en Edad Fértil), migrantes salientes, casos de
aborto, obito fetal y otros eventos relevantes.

*  Implementacion del directorio de personal de salud del padrén materno (obstetras): Desarrolio |
de un modulo que permita registrar, visualizar y gestionar la informacion del personal de salud,
especificamente obstetras, asignados al padron materno, incluyendo datos personales,
establecimiento de salud, y estado activo.

*  Implementacion del sistema de creacion de usuarios: Desarrollo de funcionalidades para la
creacion, asignacion de roles y gestion de cuentas de usuario dentro del sistema, garantizando
seguridad y control de accesos segun los perfiles establecidos.

*  Registro de partos transitorios: Disefio e implementacion de un formulario estructurado para el
registro de partos transitorios, permitiendo almacenar informacién detallada de los eventos

obstétricos que no se realizan en establecimientos regulares o baﬁ%ﬁ@%
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«  Generacion de reporte general de anemia por trimestres: Desarrollo de un sistema |
automatizado de generacion de reportes consolidados sobre casos de anemia, segmentados
por trimestres, que permita un anélisis estadistico y seguimiento eficiente de la problematica.

»  Médulo de seguimiento de gestantes con factores de riesgo: Herramienta que permita
identificar y monitorear gestantes con factores de riesgo obstétrico, con semaforizacion y
priotrizacion en la atencion.

+  Generacion de reporfes mensuales de atencion prenatal: Consolidacién automética de datos
para la elaboracion de informes mensuales de cobertura prenatal, con posibilidad de
exportacion en PDF y Excel.

+  Gestion de referencia y contrarreferencia de gestantes: Registro y trazabilidad de casos de
gestantes que han sido referidas a otro establecimiento, con motivo de referencia, fecha y
seguimiento de retorno.

+ Sistema de alertas y recordatorios automatizados: Notificaciones internas o por correo para
alertar sobre préximos controles, pendientes criticos o alertas en gestantes registradas.

*  Implementacion de los botones de WhatsApp y ubicacion para las fichas.

*  Generacibn de un cuadro comparativo del HIS y el padrén materno.

»  Ofras actualizaciones que sean necesarias.

3.3. Plan de trabajo
| Se adjunta Plan de Trabajo aprobado

3.4. Sequros
No corresponde

3.5. Prestaciones accesorias a la prestacion principal
3.5.1 Capacitacion y/o entrenamiento
El proveedor brindara capacitaciones para el personal de salud de las 122 IPRESS en las fechas y
horarios que indique la Coordinadora de la Estrategia de Salud Sexual y Reproductiva, y asistencia
técnica cuando el personal de salud lo requiera mediante llamadas telefonica y/o medios digitales.

3.6. Lugar y plazo de prestacion del servicio
3.6.1 Lugar
Estrategia de Salud Sexual y Reproductiva (Av. Girdldez N° 886, Huancayo)

3.6.2 Plazo
Tres (03) meses.
A partir del dia siquiente de recibida de recepcionado la orden de servicio.

IV RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA

4.1 Perfil
REQUISITOS DETALLE
Formacion ~ Académica, grado | e Técnico en Computacion e Informética, bachiller o
académico y/o nivel de estudio titulado en Ingenieria de Sistemas. i
Experiencia laboral e Experiencia minima 1 afio en el sector publico y/o
privado.
| Competencias Lo Proactividad, vocacion de servicio, trabajo en equipo,

orientacion a resultados, principios y valores.
Copia de Titulo Profesional de Técnico en
Computacion e Informatica, Diploma de bachiller o

Titulo en ingenieria de SiSteMASN0 REGIONAL - JUNIR
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| ® Curriculum vitae documentado.

Otros requisitos o Contar con RNP (Registro Nacional de Proveedores)
e Copia de CCI.

e Recibo por honorarios electrénico (firma y huella).

V. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

' 5.1 Confidencialidad
El servidor debera ser cuidadoso con el manejo de informacién a la que se dio acceso y que se
encuentre relacionado a sus actividades, quedando prohibido revelar dicha informacion a terceros.

5.2 Propiedad Intelectual
La entidad tendra todos los derechos de propiedad intelectual, incluidos sin limitacion los documentos
y otros materiales que guarden una relacion directa con la ejecucion del servicio.

5.3 Medidas de control durante la ejecucion contractual

Durante el desarrolio del servicio y para verificar el avance de las actividades establecidas en el TDR,
se solicitara al proveedor participar de reuniones para exponer sus avances previa coordinacion con la
Coordinadora de la Estrategia de Salud Sexual y Reproductiva.

El proveedor debera presentar un informe mensual a la Coordinacion de la Estrategia de Salud
Sexual y Reproductiva (Sede administrativa de la Red Valle - tercer piso), en un plazo de (05) dias
calendarios luego de terminado el mes.

5.3.1 Entregables

POR FECHA ACTIVIDADES
ENTREGABLES

Informes que contenga de forma ordenada y secuencial lo

frabajado:

e Actualizacion del radar de gestantes: Incorporar nuevos
reportes al radar de gestantes que incluyan la cantidad de
gestantes con complicaciones y aquellas que presentan
factores de riesgo, con el fin de mejorar el monitoreo y la
toma de decisiones.

o Actualizacion de campos para el registro de migrantes:
Modificar y ampliar los campos del sistema de informacion
para el registro detallado de migrantes entrantes y
salientes dentro del &mbito de la Red de Salud,

En30dias |  asegurando una mejor trazabilidad y analisis de dafos.

calendarios (e  Creacién de la ficha de notificacion de gestantes |
migrantes (formato Word): Disefiar y generar un formato [
editable en Word para fa ficha de notificacion de gestantes
migrantes, que cumpla con los lineamientos
institucionales y facilite su uso en los establecimientos de
salud.

o Implementacion de filtros en el sistema de monitoreo de
gestantes. Desarrollar e integrar filtros especificos en el
sistema de seguimiento para facilitar la visualizacion y
clasificacion de gestantes segtin categorias clave: MEF
(Madres en Edad Fértil), migrantes salientes, casos de
aborto, 6bito fetal y otros eventos relevantes.
Implementacion del directorio de personal de salud del
padron matemo (obstetras): Desarrollo de un modulo que
permita registrar, visualizar V. y

ENTREGABLE 1

En 30 dias
| calendarios

ENTREGABLE 2

-----------------
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personal de salud, especificamente obstetras, asignados
al padron materno, incluyendo datos personales,
establecimiento de salud, y estado activo.

o Implementacion del sistema de creacion de usuarios:
Desarrollo de funcionalidades para la creacion,
asignacion de roles y gestion de cuentas de usuario
dentro del sistema, garantizando seguridad y control de
accesos segun los perfiles establecidos.

e Registro de partos transiforios: Disefio e implementacion
de un formulario estructurado para el registro de parfos
transitorios, permitiendo almacenar informacion detallada
de los eventos obstétricos que no se realizan en
establecimientos regulares o bajo sifuaciones especiales.

e Generacion de reporte general de anemia por trimestres:
Desarrollo de un sistema automatizado de generacion de
reportes  consolidados sobre casos de anemia,
segmentados por trimestres, que permita un analisis
estadistico y sequimiento eficiente de la problematica. |

e Mbdulo de seguimiento de gestantes con factores de
riesgo: Herramienta que permita identificar y monitorear
gestantes con faclores de riesgo obstétrico, con
semaforizacion y priorizacion en la atencion.

e Generacion de reportes mensuales de atencion prenatal:
Consolidacion automatica de datos para la elaboracion de
informes mensuales de cobertura prenatal, con
posibilidad de exportacion en PDF y Excel.

e (estibn de referencia y contrarreferencia de gestantes:

En 30 dias Registro y trazabilidad de casos de gestantes que han

calendarios sido referidas a ofro establecimiento, con motivo de
referencia, fecha y seguimiento de retorno.

o Sistema de alertas y recordatorios automatizados:
Notificaciones intemas o por correo para alertar sobre
préximos controles, pendientes criticos o alertas en

ENTREGABLE 3

gestantes registradas.

o Implementacion de los botones de WhatsApp y ubicacion
para las fichas.

e Generacion de un cuadro comparativo del HIS y el padron
matemo.

5.4 Conformidad de servicio
El area usuaria daré la conformidad por el servicio prestado, previa entrega del Informe Mensual a la
Estrategia de Salud Sexual y Reproductiva.

5.5 Forma de pago
El pago se realizara en moneda nacional mediante abono al Codigo de Cuenta Interbancaria (CCl) del

proveedor, previa firma de Acta de Conformidad.

5.6 Plazo para el pago
Plazo no mayor a 07 dias habiles, de haber recibido la conformidad por parte del area usuaria.

8.7 Férmula de reajuste
Si el proveedor no cumple con el servicio dentro del plazo estipulado, la Entidad le aplicard una

penalidad por cada dia de retraso, hasta por un monto equivalente al 10% del monto de la contratacion.
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0.10 x monto del contrato
F x plazo en dias

Penalidad diaria=

Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias F=0.40

Para plazos mayores a sesenta (60) dias F=0.25

El Area Usuaria, ademés de incluir la penalidad por retraso injustificado, podra incluir otro tipo de
penalidades.

5.7 Responsabilidad del proveedor
Garantizar la calidad del servicio durante el tiempo estipulado, debiendo llegar al cumplimiento de
actividades.

D oo on)
) DIRECSIFS 2 Bach
sﬁs-_ca---‘- -u.:l}-ﬁ-.-:- Me:“.f.'m
....... W iIb&:;\ i PUBLICA
s L g JEFE DE La OCINA DE SALUD PUBL
ta: 1,
COORD ESTRATEGI, L
Firma del solicitante Firma del Jefe del Area Usuaria

Firma del Area Técnica (De
corresponder)



