Anexo N° 01-A
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

Y CONSULTORIAS
A e

| Actividad del POI/Accion Estratégica PR  BRINDAR ATENCIBN
| MONITOREQ e

CONTRATACION DE UN INGENIERO DE SISTEMAS
PARA LA ELABORACION DE TABLEROS D
|

Il SEGUIMIENTO DE LOS INDICADORES DE GESTIONl|
2025 |

. FINALIDAD PUBLICA e ]
* Mejorar la capacidad de la institucion Para monitorear y analizar e desempefio de log

| servicios de salud a través de la implementacion de un sistema de indicadores de gestién|
visual y dindmico en Power BI.

PRENATAL REENFOCADA |
|

(S

l' Denominacion de I3 Contratacion:

|

|

|

Il * Optimizar Ia transparencia Y la rendicion de cuentas en la gestion de los recursos y los|

I TIesultados ¢ L -o0dllids de salud.

! OBJETIVODE LACONTRATAGION S

en el porcentaje de nifios menores de 12 meses que han recibido un Paquete integrado|

| de servicios, incluyendo control de crecimiento y desarrollo (CRED), vacunas, dosaje de
hemoglobina y suplementacion con hierro. E| segundo indicador busca dar seguimiento

_a los nifios menores de 36 mes

W ALCANCES DEL SERVICIO. - creuentran en tr T

! Fase 2: Desarrollo e Implementacién a traves de la Herramienta Power BI |

_J“J 252 IMPLEMENTAR EL SEGUIMIENTO: I
ggg ,.f;g | Il * Porcentaje de nifias/nifios menores de 12 meses, que reciben un pagquete integradt:v;I
541 3 | de servicios CRED, vacunas dosaje de hemoglobina Para descarte de anemia y
X5y | S | suplementacion con hierro, Considerar el seguimiento de manera retrospectiva
gfé 353 || incorporando fecha de las atenciones

8 \ss || *  SEGUIMIENTO DE NINOS MENORES DE 36 MESES EN TRATAMIENTO DE ANEMIA |
off g‘:f | Producto Final: Tableros |

- T0SPE oA
+ V- REQUISITOS DEL PROVEEDOR / PERFIL DEL CONSULTOR
Formacién Académica: |
= Titulo profesional en Ingenieria de Sistemas, Informatica, Estadistica o carrera afin,

" Deseable: Especializacign 0 maestria en Gestion de Proyectos, Business Intelligence 0

|| areas relacionadas. |
|

| Experiencia: |

* Experiencia minima de 03 arios en el desarrolio e implementacion de sistemas de
Business Intelligence, preferiblemente con Power Bl.

| = Experiencia demostrable en proyectos de desarrolio de indicadores de gestién en el

' sector salud (deseable).

|
" EXperiencia en Ia_extraccién, transformacion y carga (ETL) de datos desde diversas



fuentes.
= Dominio avanzado de Power B, incluyendo la creacion de dashboards, informes, modelos!
de datos y DAX.
= Conocimiento de bases de datos relacionales (SQL Server, MySQL, etc.) y no relacionales.|
* Conocimientos de estadistica y andlisis de datos.
= Habilidades de comunicacién, trabajo en equipo y resolucién de problemas. |
* Capacidad para trabajar de forma independiente y cumplir con los plazos establecidos. |

|
|
|
|
|
|
|
V. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/0 |
| SANITARIAS (De corresponder) - _‘
J * Principios de visualizacion de datos de Stephen Few y Edward Tufte, para garantizar |
‘ claridad, precision y efectividad comunicativa en los dashboards.

* Buenas practicas de disefio en Power B conforme a los estandares de Microsoft Bl |
| Reporting Guidelines. |
‘ * Aplicacién del Ciclo de Vida de Proyectos BI: Andlisis, Disefio, Desarrollo, Prugebas, |

Implementacion y Soporte.

VI SEGURDS (Ds Corresporde) - — |
l NINGUNO

|
| V. PRESTACIONES ACCESORIAS (De corresponder) —

Z, iz | NINGUNO j
5Pt VIll. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION o o

a2t LUGAR: ]
328 2 E | UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMAGION ~ RED DE SALUD VALLE DEL MANTARO |
B3 Tk )

B {ag )| PLAZO: |
nzéé \ig2 / || 15dias laborables —— —
R o | IX. ENTREGABLES -

0% igw Entregable :

| Modelo de datos en Power B implementado.
Dashboards e informes interactivos de los seguimientos

|
F “X.___CONFORMIDAD 1'

La conformidad de cada entregable sera otorgada por el Jefe de la Unidad de Tecnologias |
‘ de la Informacion. |

‘ El procedimiento para la conformidad incluira la revision y validacién de los entregables por
parte del equipo de Gestién de Ia institucion, la realizacion de pruebas funcionales y la
‘ aprobacién formal del responsable del proyecto. |
|‘ El proveedor deberd realizar los ajustes y correcciones necesarias hasta obtener [a ‘
‘ conformidad de cada entregable. |
Xl. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO |

Para la realizacién de cada pago, el proveedor debers presentar Ia documentacién solicitada
por la Oficina de Logistica de la Red de Salud Valle del Mantaro ‘

Wl. GARANTIAS (De corresponder) - | ]

- — |




|FW@W@WW T

| La confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion y documentacién a la
que se tenga acceso relacionada con la prestacion, pudiendo quedar expresamente
| prohibido revelar dicha informacion a terceros. El contratado, debe dar cumplimiento a |

| todas las politicas y estandares definidos por la Entidad, en materia de seguridad de la |
| informacion.

|

| Esta obligacion comprende Ia informacian que se entrega, como también la que se genera |
durante la realizacion de las actividades y la informacién producida una vez que se haya |

| concluido el servicio. Dicha informacion puede consistir en mapas, dibujos, fotografias, |
! mosaicos, planos, informes, recomendaciones, célculos, diagndsticos, documentos, |

| cuadros |
L comparativos y demas datos compilados o recibidos por el proveedor.

’ﬂ RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR —

El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del |
" servicio ofertado por un plazo no menor de un (01) afio, contado

a partir de la conformidad otorgada por la Entidad. |
XV.  PENALIDADES POR MORA -
| Penalidad por Mora en la ejecucién de Ia prestacion:
| En caso de retraso injustificado del proveedor en la ejecucion de las prestaciones \

| objeto del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por |

| cada dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo |
| a la siguiente férmula: Penalidad diaria = 0.10 x monto -

F x plazo en dias Donde F ||
| tiene los siguientes valores:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en general, |

| consultorias y ejecucién de obras: F = 0.40.

b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias: |
* Para bienes, servicios y consultorias: F = 0.25, |

\
i
|
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3% ,g-; | * Para obras: F = 0.15. |
2 - Z
457 A&%
g e . . — .
g‘s% 2 ‘gg ‘ Tanto el monto como el plazo se refieren, segtin corresponda, a la gjecucion total del servicio |
:‘-2,%3 -k 0 a la obligacion parcial, de ser el caso, que fuera materia de retraso.
b P Y . . ier . I
;gg ‘ﬁ,g | Se considera justificado el retraso, cuando el proveedor acredite, de modo objetivamente |
zii\ Eé sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. |
Egg%\ =7 | !
8‘%?.: Yo _?5‘"5 || Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de gastos generales de |
] °

ningun tipo.

W@W——————— |

(De acuerdo con el tipo de contratacion, se puede establecer otras penalidades diferentes a
‘ la mora, las cuales deben ser objetivas, razonables y proporcionales con el objeto de Ia |

| contratacion, por lo que se debe precisar el listado de las situaciones, condiciones, el |
| procedimiento de verificacion -

- de las ocurrencias y los montos o porcentajes a aplicar.) - |
XVIl.  RESOLUCION CONTRACTUAL |

i __'—_—_—‘——‘—,—— . e
La Entidad debe establecer las causales de solucién de contrato, asi como el procedimiento ‘
| del mismo.

| XVII._ SANCIONES

| EL PROVEEDOR se compromete a cumplir Ias obligaciones derivadas del presente contram
|' siendo aplicable lo previsto en el articulo 50 del TUO de la LEY. |

— .



XIX.  OBLIGACION ANTICORRUPCION

\ EL PROVEEDOR declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratindose de una

' persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores, ofrecido, negociado o
efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al
contrato.
Asimismo, EL PROVEEDOR se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion
del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos
ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
participacioncitas, integrantes de los o6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores.
Ademas, EL PROVEEDOR debe comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos
actos o practicas. N

‘XX.  APLICACION SUPLETORIA i
La Entidad aplica de manera supletoria [Definir la norma de aplicacion, por ejemplo, el
Codigo Civil], siempre que no se contradiga con las disposiciones establecidas en los
Términos de Referencia.

XXI.  MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
En caso sea necesario que el proveedor realice alguna gestion en las oficinas de la
Entidad, la Entidad debe indicar que protocolos sanitarios debe cumplir de acuerdo a

. la normatividad vigente y disposiciones particulares propias de la Entidad.

XXIl. GESTION DE RIESGOS
Ninguno

XXIV. SOLUCION DE CONTROVERSIAS:
Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacién de la presente
contratacion son resueltos mediante trato directo, conciliacion y/o accion judicial.

!
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Firma del solicitante Firma del Jefe del Area Usuaria

Firma del Area Técnica (De
corresponder)




